
居家 COVID-19 测试套件 
接受测试以帮助保护所有纽约居民！NYC Health + Hospitals 为您家提供一套居家 COVID-19 测试套件。 

任何 COVID-19 测试结果呈阳性的人士，或者与 COVID-19 患者接触过的人士，必须继续与他人安全隔离，直到您的

监控人员表示可以停止隔离。如果您已经接受了 COVID-19 测试，请与家人和朋友分享这套居家 COVID-19 测试 

套件。 

您的居家 COVID-19 测试套件包含：

�   鼻拭子

�   塑料管，又叫“稳定溶液管”

�   带有礼品代码和激活代码的说明卡

�   塑料袋，又叫“样本袋”

�   邮递盒

�   密封胶 

�   FedEx 快递袋

请阅读盒中的说明以使用套件、寄出样本并获得结果。

寄送提醒：

记得在您注册套件和接受测试当天就寄出您的样本。请勿在一天的最后一次取件时间之后或在周末寄出您的测试样本。

我们还建议您不要在周五寄出样本。

您可以安排亲友帮您投递，或者安排上门取件。 

投递：请浏览 fedex.com/dropbox 查看时间表，了解 Federal Express 在一天中的最后一次取件时间。您可以用 

任何 FedEx Express 投递箱来寄送您的测试样本。我们强烈建议通过 FedEx Ship Center（寄件中心）寄送。

上门取件：要安排上门取件，请致电 1-800-463-3339 (1-800-Go FedEx)。 

说“Schedule a Pickup (安排取件）”或按“1”。当要求提供帐号时，请提供 FedEx 快递袋上的 “Return Tracking 

number (回件追踪号）”。

请参阅背面的说明 >
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说明：

	 阅读套件中卡片上的说明。

	 开始之前，请浏览 picturegenetics.com/covid19/group 注册您的套件。单击“I have a kit 

already”(我已有套件)。

	 输入您的套件内的礼品代码以及内装说明书封面上的激活代码，然后单击“Confirm Registration”(确
认注册)。

	 如果看到提示，请选择您 NYC Care Package 收到此套件。

	 接受测试之前和之后洗手。 

	 请勿在接受测试之前清洁鼻子。您可以用没有香味的纸巾擤鼻涕。

	 打开塑料管并将其放在平坦的表面上以收纳样本。

	 接下来，打开鼻拭子。进入鼻孔之前或之后不要让它接触任何东西。

	 轻轻地将鼻拭子伸入鼻孔大约一英寸，直至触及您的鼻腔顶部。用拭子
刮拭大约四次。您应该不会感到不适。缓慢取出拭子。

	 用相同的拭子在另一个鼻孔中重复此步骤。 

	 将鼻拭子放入塑料管，使拭子顶端朝下（您放入鼻子的那一端）。 

	 沿虚线折断鼻拭子；应当很容易折断为两半。

	 确保鼻拭子位于管的中央。然后，将塑料管盖好，确保不渗漏。请小
心，不要盖得太紧。 

	 将装有鼻拭子的塑料管放入塑料袋。 

	 将塑料袋放入邮递盒，然后用密封胶密封。

	 将邮递盒放入 FedEx 快递袋。遵照您的套件上的寄送说明操作。

	 请保留您的说明卡当作记录。

请记住： 
	 在您注册套件和接受测试当天就寄送测试样本。您必须在 24 小时内寄出测试样本。请勿在一天的最后

一次取件时间之后或在周末寄出您的测试样本。我们还建议您不要在周五寄出样本。

	 您将在实验室收到样本后的 48 小时内获得结果。可以通过您的 Picture 门户帐户获得结果。

您应通过电子邮件验证您的 Picture Genetics 帐户： 
检查您的收件箱中是否有来自 [donotreply@picturegenetics.com] 的验证电子邮件。 
您可以在 picturegenetics.com/nasalswab 上找到这些说明和演示视频

要获得支持，您可以通过以下方式联系 Picture Genetics：

电子邮件：hello@picturegenetics.com
实时聊天：通过 PictureGenetics.com 网站
电话：626-434-3596，周一至周五，美国东部标准时间中午 12 点至晚上 7 点

感谢您帮助纽约市保持健康！希望您一切安好。


