
 
 
 
 

 

 AT&T نم دیدجلا كفتاھ مادختسلا تاداشرإ
 .كزاھج لیعفتل تاوطخلا هذھ عبتا

 

 يمقر نع ثحبا
 فتاھلا مقر > زاھجلا > تادادعلإا رتخا مث ،"قفاوم" حاتفم رتخا •

 "زاھجلل يلسلستلا مقرلا'IMEI نع ثحبا" رتخا •

 "در'لاصتا" حاتفم طغضاو #06#* بلطا •

 يتوصلا دیربلا دادعإ
 ."1" حاتفم ىلع رارمتسلاا عم طغضلا ىجرُی ،ھیلإ عامتسلاا وأ يتوصلا دیربلا دادعلإ

 .يتوصلا دیربلا دادعإ ةمئاق ضرع ىلإ كلذ يدؤیس

 .لیغشتلا وھ يتوصلا دیربلا رورم ةملكل يضارتفلاا دادعلإا •

 .)امًقر 15-7( ھنیمخت لھسی لاو دیرف ءيش مادختساب رورملا ةملك طبضا •

 .رورملا ةملك فاقیإ نكمی •

 .2 > 1 > 2 > 4 تارایخلا ددح ،يتوصلا دیربلل ةیسیئرلا ةمئاقلا نم •

 .لاوجتلا ءانثأ وأ رخآ فتاھ يأ نم يتوصلا دیربلاب لاصتلاا دنع ةبولطم رورملا ةملك •

 ءلامعلا ةمدخ
 ماقرأ 7 نم نوكملا يكلسلالا مقرلا ىلإ اھنییعت ةداعإ نكمی ،رورملا ةملك نایسن ةلاح يف

 وأ فتاھلا نم 611 مقرلاب لاصتلاا قیرط نع امإو ،)لامعلأل يئاھنلا مدختسملا ةمدخ( Business End User Care ةمدخب لاصتلاا للاخ نم
 ،ءًاسم 10 ىلإ احًابص 9 ةعاسلا نم :دحلأا ىلإ تبسلا نم ،ءًاسم 10 ىلإ احًابص 8 ةعاسلا نم :ةعمجلا ىلإ نینثلاا نم( 800-331-0500

 .رخآ فتاھ نم )طقف ةیزیلكنلاا ةغللاب حاتم
 .اضًیأ تاراسفتسلال وأ ماع لكشب اھحلاصإو ءاطخلأا فاشكتسلا دروملا اذھ مادختسا نكمی

 زاھجلا لیعفت
 .ةعاس 24 نوضغ يف زاھجلا لیعفت متیس

 .امًوی 30 ةدمل )نیطلاخملا يصقتو رابتخلاا جمانرب( Test and Trace Program جمانربل لاًعفمُ زاھجلا ىقبیس
 :ةیلاتلا تاونقلا للاخ نم ضیرملل ةیصخشلا ریتاوفلا ةیلوؤسم تحت ةمدخلاب اھلیعفت ةداعإ نكمی ،ةدحولا لیعفت ءاغلإ دعب

 /www.att.com/stores :رجتملا يف •

 /www.att.com/wireless/byod :7'24 تنرتنلااربع •

  :دحلأا ىلإ تبسلا نم ،ءًاسم 10 ىتحو احًابص 8 ةعاسلا نم :ةعمجلا ىلإ نینثلإا نم( 0658-573-888 :فتاھلا ربع •

 )طقف ةیزیلجنلإا ةغللاب حاتم ،ءًاسم 10 ىتحو احًابص 9 ةعاسلا نم
  ،كلذب مایقلاب كمازلإ مدع نم مغرلا ىلع .NYC Health and Hospitals ىلإ ھتداعإ ىلإ جاتحت لا .فتاھلاب ظافتحلاا كنكمی ،ةبقارملا دعب

 :هذھ ةئزجتلاب عیبلل AT&T رجاتم دحأ ىلإ ھتداعإ نكمیف ،ةمدخلاو زاھجلا يف بغرت دعت مل اذإ
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